
お申込みから診断までの流れ

🔶コンピュータ診断方式

STEP 初回申込時にのみ、四国生産性本部へ「購入申込書」をFAXまたはメールにてお送りください。
1 （※2回目以降は、ダイヤモンド社へ「申込書」をFAX、またはダイヤモンド社HPよりお申し込みください。）

STEP お申し込み確認後、診断ツール(質問用紙・回答用紙・活用マニュアル・診断予約申込書)を3営業日以内に
2 ダイヤモンド・テスト・データセンターより発送いたします。

STEP 診断ツールに同封の案内文書より、ダイヤモンド社の会員登録を行い、「診断ダウンロード」から所定の手続きをしてください。
3 診断処理ご希望の前日までにご予約がないと、ご希望日に報告できない場合がありますのでご注意ください。

STEP テストの実施・診断方法は「活用マニュアル」をご参照ください。
4

STEP テスト実施後、診断ツールをダイヤモンド・テスト・データセンター宛にお送りください。送料はお客様負担でお願いいたします。
5 ※診断ツールのご返却について

「質問用紙」「回答用紙」はお客様への「貸し出し」となっております。使用・未使用にかかわらず、すべてご返却をお願いいたします。
返却の期限は、診断ツールがお手元に届いてから2カ月以内です。

STEP お送りいただいた回答用紙を採点し、診断結果をご報告いたします。
6

STEP 診断処理人数に基づき、四国生産性本部よりご請求（毎月末締め）いたします。
7 未使用の診断ツールについてはご請求いたしませんが、ご返却いただけない場合や、破損、開封した場合は、別途料金が発生いたします。

コンピュータ診断の特別処理料金（税別）
項目 価格 単位

診断結果を宅配便にてお届けする場合
診断処理人数にかかわらず、1回の送付につき
回答用紙到着後、24時間以内に発送（土日・祝日を除く）
診断結果をFAXでお送りする場合
回答用紙到着が午前中の場合は当日夕方までに、
午後の場合は翌日午前中に送信（土日・祝日を除く）
冊子をご返却いただけない場合、または、

未使用としてご返却いただいた分で
破損・開封・使用済（診断不要）の場合

テストお申し込み

ご請求

診断ツールのお届け

診断処理の事前予約

テスト実施・診断

回答用紙の送付

診断結果ご報告

未処理ツール代 300円 1部

内容

出力料
（送料を含む）

500円 1回

FAX送信 50円 1枚


